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EXIGIM	SOLUCIONS	URGENTS	DAVANT	EL	DESGAVELL	
OPERATIU	A	LA	CIUTAT	DE	LA	JUSTÍCIA		

Des	del	Sindicat	de	Policies	de	Catalunya	(SPC)	hem	registrat	una	carta	per	traslladar	
formalment	la	nostra	preocupació	per	la	situació	que	es	viu	a	la	Ciutat	de	la	Justícia	
de	Barcelona,	especialment	pel	que	fa	al	servei	de	custòdia	de	les	persones	internes	
que	han	de	comparèixer	davant	dels	jutjats.	

Els	nostres	afiliats	i	afiliades	ens	han	fet	arribar	un	malestar	creixent.	El	que	ens	
expliquen	és	clar:	hi	ha	desorganització,	manca	de	planificació	i	falta	d’efectius.	I	això	
està	provocant	una	sobrecàrrega	de	feina	inacceptable	i,	el	que	és	més	greu,	situacions	
que	poden	posar	en	risc	la	seguretat.	

Els	agents	d’APEN	que	traslladen	persones	internes	des	dels	centres	penitenciaris	fins	
a	la	Ciutat	de	la	Justícia	no	només	fan	la	seva	feina	habitual,	sinó	que,	a	més	a	més,	
han	d’assumir	tasques	de	coordinació	i	gestió	interna	que	no	els	corresponen.	Moltes	
vegades	treballen	en	unes	instal·lacions	que	no	són	el	seu	destí	habitual,	sense	
instruccions	clares,	sense	comandament	definit	i	sense	saber	exactament	quines	
responsabilitats	han	d’assumir.	

A	més,	no	tenen	accés	als	programes	informàtics	de	gestió	que	s’utilitzen	a	la	Ciutat	
de	la	Justícia,	no	han	rebut	formació	específica	sobre	els	protocols	interns	i	sovint	no	
queda	clar	qui	ha	de	custodiar	les	persones	internes,	qui	ha	d’atendre	les	seves	
demandes	o	com	s’han	d’aplicar	les	mesures	de	seguretat	de	manera	homogènia.	

Tot	això	genera	confusió,	duplicitats	i	buits	de	responsabilitat.	I	aquesta	situació	afecta	
directament	la	qualitat	del	servei	i	la	seguretat	dels	professionals,	de	les	persones	
sota	custòdia	i	de	la	resta	d’operadors	jurídics	i	ciutadania	presents	a	les	dependències	
judicials.	

Per	tot	això,	exigim	que	es	prenguin	mesures	immediates	i	efectives	per	corregir	
aquesta	situació.	L’actual	escenari	no	és	acceptable.	Restem	a	disposició	per	mantenir	
una	reunió	urgent	i	abordar	aquesta	problemàtica	amb	la	seriositat	que	requereix. 

	


